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Co trapi deti v Skole

POPIS

Deti, ktoré navstevuju Skolu, su vystavené novym poziadavkam a narokom na seba,
novym situaciam, ktoré sa ucia rieSit a novym vztahom, ktoré si vytvaraju voci
vrstovnikom, spoluziakom a ucitefom. Su vélenené do prostredia, ktoré sa podiela na
ich vyvine a dozrievani. Skolské prostredie formuje vztah deti k sebe, kludom,
ovplyvhuje rodinné vztahy a naopak rodina ovplyvnuje Zivot dietata v Skole. Ide o
komplexny systém, do ktorého sa dostanu a formuje ich.

Casto, rovnako ako udospelych v pracovnom Zivote, dochadza k prezivaniu
nespokojnosti u deti v suvislosti so Skolou. NajCastejSie ich méze trapit zazivanie
neuspechu, nutnost’ podavania vykonu, prispésobovanie sa pravidlam a poziadavkam
Skoly. RieSia neprijemné zazitky vo vztahu k spoluziakom alebo inym Ziakom na Skole,
vo vztahu s ucitemi. Napokon sa ich zazitky premietaju do rodinnych vztahov, rodiCia
vnimaju na ich spravani a prezivani nepohodu.

PRICINY A PREJAVY

Konkrétne pri¢iny nespokojnosti u deti v S8kole mozno hladat napriklad v snahe
0 zaradenie sa medzi spoluziakov. Dieta ma svoje odliSnosti v suvislosti so svojim
socialnym postavenim, finanénym zabezpecenim, vyzorom alebo hodnotami, ktoré
preferuje. Medzi detmi dochadza k vzajomnému porovnavaniu sa, v krajnych pripadoch
k stipereniu. Specifické kolské prostredie so sebou dalej prinasa poziadavky na vykon
a u€enie. Tu mézu mat deti obavy, Ze nenaplnia oakavania svojich ucitefov a rodicov,
zameriavaju sa na znamky. Celkovo mézu mat problém s u€enim, pripadne s
nerozpoznanou poruchou ucenia alebo poruchou spravania. Vo vztahu k ucitefom sa
uCia reSpektovat’ autority a prijimat’ hodnotenia od druhych, dokonca hodnotenia, ktore
vidia v8etci v triede a doma. Vnutorne bojuju s reakciami druhych na svoje znalosti
i spravanie.

Medzi vyznamne zat'azujuce udalosti patri, ak dieta:

nastupuje do Skoly prvy krat,

meni Skolu a snazi sa zapadnut' do rozbehnutej dynamiky triedneho kolektivu,
podava dlhodobo velmi slabé vysledky v Skole,

hrozi mu prepadnutie, neprospieva z jedného alebo viacerych predmetov,

zaziva odmietanie kolektivom,

zaziva Sikanovanie,

vytvara sa negativny vztah medzi ucitelom a Ziakom,



e dlhodobo nespifia o&akavania rodica (rodi¢ od&akava vyborné vysledky,
bezproblémovost v spravani, samostatnost v u€eni a pod.).

Trapenie deti so sebou prinesie pozorovatefné znaky. Deti sa zacnu spravat' atypicky.
ZacCne byt napriklad smutné, placlivé. V suvislosti so Skolou prichadzaju somaticke
tazkosti (bolesti hlavy, brucha, tiky, nespavost, nechut do jedla, ohryzanie nechtov
a iné). V ramci aktivity mézu zostat' pasivnejSie (prestanu chodit na kruzok, nechce sa
im ist do Skoly, nebavia sa so spoluziakmi) alebo naopak su vo€i okoliu agresivnejSie.
Asi by sme nevystihli vSetky prejavy nespokojnosti, ktoré prinasa dieta vzhladom na
kazdého jedinecnost. DOlezitym znakom pre rodiCa alebo okolie je, Ze sa udeje zmena
v spravani dietata.

Pokial by sme chceli lepSie uchopit’ tuto rozmanitu tému, mézeme ju ponat’ z pohladu
potrieb dietata. V podstate su vSetky potreby u deti i dospelych rovnaké. Zakladné
a zname rozdelenie potrieb méze byt definované v postupnosti ako fyziologické
potreby, potreba bezpecCia a istoty, potreba prijatia, spoloCenské potreby, potreba
uznania, ocenenia a za hierarchicky najvySSiu potrebu sa povazuje potreba
sebarealizacie. Potreby, ktoré sa ukryvaju za spravanim alebo prezivanim dietata su
univerzalne. Rozdiel je v spdsobe ich napifiania, t.z. akym spravanim ich dieta
dosahuje. Samotné naplnené alebo nenaplnené potreby dietata ovplyviuju jeho pocity,
Cize v nasom vyzname, Ci ho nieCo trapi alebo nie. Ak nie su potreby uspokojené,
dieta sa citi uzavreto, bojazlivo, ustrachane, nahnevane, podrazdene, neStastne,
bezradne, vahavo, neisto, osamelo, sklamane a pod. Ak su potreby uspokojené, dieta
sa citi naopak otvorené, spokojne, stastne, naplnene, energicky, prijemne, plné nadeje,
vyrovnane.

VYCHOVNE CHYBY

Z pohladu dietata je reakcia na rovnaku situaciu u kazdého ina. Niektoré deti nemusia
osobne vnimat to, ¢o sa deje, ako zataz. Netrapia sa pre to, kym iné dieta je tou istou
situaciou zasiahnuté a trapi sa. Z pohfadu rodi¢a alebo blizkej osoby by sme mohli byt
konfrontovani s jednou vychovnou chybou a to - nevediet’ o tom, Ze sa dieta trapi.

Deje sa to pod vplyvom vytazenosti rodica alebo malym priestorom pre spolo¢ny Cas
s dietatom. Stava sa, Ze chyba spolo¢na komunikacia alebo je jej obsah zredukovany
na rozhovor o povinnostiach. Rozhovor negativne ovplyvriuje aj to, ak sa uskutoCni
v aktualne tazkom rozpoloZeni rodi¢a. Nesulad a konflikty v rozhovore podporuje fakt,
Ze rodi€¢ pouziva priame rozkazy, vyslovuje vycCitky vocCi dietatu, pouziva obvinovanie a
ironické poznamky. Spésob podania a prijimania informacii je negativne ovplyviiovany
snahou s dietatom manipulovat, domyslanim si jeho Uumyslu, pre¢o nie€o urobil alebo
rychlym utvorenim si vlastného nazoru o situacii, bez pockania na vysvetlenie. Pripadne
ku komunikacii ani nedochadza a dieta je odmietané a ignorované.

Pre odhalenie detskych trapeni je podstatna vzajomna komunikacia a pozorované
signaly u dietata.



NAPRAVA A RIESENIA

Pokusime sa uviest’ idealny sp6sob komunikacie s dietatom. Samozrejme nie je
mozny vzdy a za kazdych okolnosti. Rodi€ zastava aj rolu autority a vzhfadom na to, ze
ma zodpovednost voCi dietatu, podla toho aj komunikuje. Kona na zaklade svoji
vacSich skusenosti a prinasa pre dieta istotu, oporu a hranice. Teraz mame na mysili
skor situacie, kedy sa s dietatom nie€o deje a jeho trapenie by sme si chceli overit,
preskumat a samozrejme mu pomdct. Vtedy hovorime o tzv. aktivnom nacuvani.
Aktivhe pocuvanie predstavuje taky spésob reagovania na druhu osobu, pri  ktorom
sa usilujeme nielen o to najpresnejsSie pochopenie toho, o nam hovori, ale navySe i dat
réznym spésobom najavo, Zze druhého vnimame. V prvom rade vytvorime priestor pre
takyto rozhovor, aby sa nedial v zhone, v ruchu alebo po neprijemnej situacii, ktora obe
strany rozladila. Ide o snahu vytvorit bezpeénu a uvolnenu atmosféru, napriklad aj pri
konkrétnej spolo¢nej a oblubenej €innosti. Pri rozhovore sa k dietatu fyzicky priblizime,
aby sme ho mohli lepSie vnimat. Davame si pozor na ton hlasu, snazime sa o neutralnu
intonaciu. Optimalne je, byt na urovni vysSky dietata a pokusime sa nadviazat oc¢ny
kontakt. Je vhodné, aby bolo vyjadrené, Zze sa s dietatom ideme cielene rozpravat,
nakolko sme si v8imli, Ze sa s nie€im trapi. Svoj zaujem davame dalej najavo pocas
rozhovoru aj neverbalne -prikyvovanim, naklonenim tela, otvorenymi gestami ruk.
Snazime sa vyhybat otazkam, na ktoré sa da odpovedat ano alebo nie, pripadne
sugestivnym otazkam, ktoré v sebe uz maju samotnu odpoved (,Nemas rad ten
predmet?). Pouzivame otvorené otazky (,Ako ti je?* ,Co sa stalo?), na ktoré moze
dieta rozvijat odpoved podla toho, ako to samo vnima. Aby sme si overili, i sme tomu
dobre porozumeli, kladieme doplfiujuce otazky. Efektivne pdsobi zopakovanie toho, ¢o
sme poculi, napriklad velmi podobnymi slovami. Nechame dostatok priestoru, aby dieta
povedalo vSetko, €o chce, ale priebezne vstupujeme, aby sme zhrnuli jeho slova
a posolstvo, ktoré ztoho vyplyva. Pripadne sa nechame opravit. Ak dieta nevie
pomenovat a urCit niektoré veci, méZzeme mu poskytnut napady (,Asi myslis toto..."
,Da sa povedat, Ze...").

Ciefom rozhovoru je pomenovanie situacie, aké emocie to v dietati vyvolava a aj
identifikovanie potrieb dietata. Nie je to vzdy jasné a lahké, ale ak sa podari uchopit
pri€inu, ¢o sa vlastne v jeho Zivote deje, o mu chyba alebo ¢o ho znervoziuje a hneva,
lepSie dospejeme spolo€ne k rieSeniu. Ak sa napriklad za trapenim dietata ukryva
spoloCenska potreba (nevie si najst cestu ku spoluziakom, nema v triede kamarata),
hladame, ako podporit jeho priatelstva (pozveme niekoho z nich na navstevu) alebo
hfadame, kde inde by sa mohla tato potreba naplnit (sustredit sa na rovesnikov v
mieste bydliska, na Ziakov z inej triedy). Ak sa za trapenim dietata skryva potreba
ocenenia (zlyhava v predmete matematika), hladame moznosti, ako mu pomdct
(dou€ovanie, pomoc surodenca s u¢enim) alebo hfadame, kde inde dosahuje ocenenie
(podporujeme aktivity, v ktorych je uspesSny). Ak sa za trapenim skryva potreba
bezpecia (dietatu v Skole niekto ubliZuje), hfadame, ako by mohol v danej situacii
reagovat alebo ako moéze rodi¢ zasiahnut, aby sa citilo viac bezpecne (volat si
s dietatom cez prestavky, komunikovat' s ucitefom).

Casto sa stava, ze deti nevidia zmysel $kolskych povinnosti alebo zmysel pracovat na
vztahoch s inymi, ak su neuspokojivé. V tomto rozpolozeni prichadza k dietatu rodi¢
a snazi sa ho podporit, vysvetlovat mu suvislosti alebo povzbudzovat ho k aktivite



(pre€o sa nieCo ma ucit, pre€o sa spoluziak nejako sprava a ¢o tym mysli). Podstatnou
ulohou je premenit u dietata ,musim“ na ,chcem®.

Napokon ked sa rozhovor skon¢i, je dobré mat’ na pamati aj to, ze rodi¢ je vzorom pre
dieta v jeho vlastnom zivote, ako sa on vyrovnava s trapenim v kazdodennom zivote.

ODPORUCANIA, ODKAZY A KONTAKTY

Po odhaleni problému dietata, ktory vyplyva zo Skoly, je ucinné rieSit situaciu
rozhovorom s dietatom doma. Zrejme vSak bude potrebné urobit aj dalSie kroky a to
komunikovat’ so Skolou.

Rodi€ mbéze konzultovat' s triednym ucitefom a upovedomit, ze sa nieCo deje. Mbze
predniest svoj problém ostatnym rodiCom v ramci rodiCovskych zdruZeni na Skole,
moze hladat rieSenie s druhym rodiCom (ak sa napriklad problém tyka fungovania
dvoch Ziakov medzi sebou).

Pri neadekvatnych vykonoch (dieta nedosahuje vysledky, ktoré by boli primerané jeho
snahe) alebo pri podozreni na poruchu uc€enia Ci spravania je mozné obratit sa na
Skolského psycholéga alebo poradenské zariadenie (CPPPaP, CSPP), ktori sa
zaoberaju tymito druhmi tazkosti.

Pri neadekvatnom fungovani kolektivu alebo pri problémoch s prijatim niektorého Ziaka
sa realizuju preventivne aktivity v triedach pod vedenim psycholégov.
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